Svensk
branschorganisation
for upplevelseteknik

LEVERANSBESTAMMELSER LLB2013AF

Dessa allménna leveransbestammelser LLB2013AF jamte garantireglerna LLB2013G anvénds vid forsaljning av
varor for yrkesmassigt bruk till aterforsaljare, som i sin tur saljer till anvandare.

Om leveransen aven omfattar montering och eller systemansvar ska dven LLB2013S anvandas.
Om leveransen aven avses omfatta besiktning kan dartill LLB2013B anvandas.
Leveranser direkt till anvandare av varor for yrkesmassigt bruk regleras i LLBB2013A och LLB2013G.

DEFINITIONER:

Séljare: LLB-medlemmen.

Kdpare: Den till vilkken séljaren séljer varan.

Anvéandare: Den som slutligen anvander varan.

Yrkesmassigt bruk: Anvandning av varan som inte faller under konsumentkdplagen.

Skriftligt meddelande: Handling som &r underskriven av en part och kommit fram till den andra parten,
inbegripet per epost, telefax, telegram eller telex.

Ing&dende programvara forstds sddan programvara som ar en ndédvandig forutsattning for utrustningens funktion
och som vanligen inte kan anvéndas i andra utrustningar.

Oberoende programvara forstds sddan programvara som erbjuds som tillval programvara som fungerar aven i
andra & utrustningar &n de som séljaren erbjuder.

1 TILLAMPLIGHET

1.1 Dessa allmanna leveransbestimmelser ska tillampas i den man de inte dndras genom skriftlig Gverens-
kommelse mellan parterna.

1.2 | avsaknad av skriftlig bekraftelse i samband med avtalets ingdende ska uttalanden och uppgifter inte
asidosatta vad som foreskrives i leveransbestammelserna eller eljest ha betydelse for bestimmandet av avtalets
innehall.

1.3 Uppgifter i kataloger, cirkulér, prislistor, annonser och liknande handlingar samt muntliga uppgifter ar
bindande for séljaren endast i den utstrackning som avtalet uttryckligen hanvisar till dem.
Alla uppgifter betraffande vikt, matt, kapacitet, pris, tekniska och andra data i dessa handlingar ar ungefarliga.

2 DOKUMENTATION

2.1 Bruksanvisning pa engelska eller, om sa avtalas, pa svenska i ett exemplar ingar i leverans och pris.

2.2 Servicemanual eller teknisk manual ar, om ej annat anges, pa engelska och ingar €j i leveransen.

3 PRIS

3.1 Om priset gores beroende av valutakurs ska nedanstdende mening kompletteras pa de streckade linjerna
eller inga i separat, skriftligt avtal.

Avtalat pris baserar sig pa kursen 100........... (utlandsk valuta) =............... SEK.

Om kopkursen for denna valuta pa leveransdagen forandrats mer an tre procent uppat eller nedat andrasavtalat
pris i motsvarande man.

3.2 Om inte annat avtalats har séljaren ratt till ersattning for kostnadsokningar pa grund av skatter eller offentliga
avgifter eller lagandringar eller - om klausulen i 3.1 ej ar tillamplig - véxelkursforandringar som beslutats efter
offertdatum eller den tidigare tidpunkt da koparen bestallt varan.

4 LEVERANS

4.1 Varorna levereras i emballage lampligt for den transport som ska komma ifrdga enligt koparens
skriftigameddelande till saljaren.

4.2 Om ej annat avtalas sker leverans enligt INCOTERMS 2010 EXW pa den plats séljaren anvisar. Saljarens
eventuella befattning med godset sker pa koparens risk och bekostnad.

INCOTERMS 2010 &r Internationella Handelskammarens regler for tolkning av handelstermer. EXW star for Ex
Works, dvs har vanligen fritt saljarens lager.
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4.3 Leverans har skett nar varan pa 6verenskommen tid hallits koparen tillhanda pa av séljaren anvisad plats.

4.4 Koparen ska genast vid godsets mottagande, och innan han kvitterar mottagandet av godset, kontrollera mot
foljesedeln och frakthandling att han erhallit ratt varor i réatt kvantitet. Dessutom ska koparen undersoka
emballaget. Om han finner utifran markbara skador som ger skal att misstanka transportskada eller brist, ska han
aven undersodka varan.

Fel eller brist som ar markbart vid mottagningskontrollen ska genast anmarkas till transportéren och antecknas pa
transporthandlingen.

Skador som inte upptackts vid mottagningskontrollen, p g a att de inte &r markbara utifrdn, men som kan antas ha
uppkommit under transporten, ska reklameras till transportéren senast 7 dagar efter godsets mottagande.

Vid ankomstkontrollen bor dven kontrolleras om rétt vara levererats pa s satt som anges i 7.1.

I och med att leveransen har skett borjar ev. kredittid att [6pa.

Eftersom fraktrisken bars av kdparen ar en transportskada inte anledning att uppskjuta betalningen av varan.
Ofullstandig leverans ar i sig inte skél att uppskjuta betalning av vad som levererats, annat &h om vad som
saknas hindrar avsedd anvandning av det levererade.

4.5 Koparen (eller om sa avtalas saljaren) ombesorjer frakten pa koparens risk och bekostnad. Fraktsatt ska
anges.

Om avtal tréffas att séljaren skall ombesdérja och betala frakten &r villkoret fraktfritt INCOTERMS 2010 CPT) med
angivet fraktsatt.

Om séljaren skall ombesérja och betala frakten och kdparen begér snabbare eller annorlunda fraktséatt an vad
som &r normalt ska kdparen béra de extra kostnaderna (extraordinar fraktavgift).

5 LEVERANSTID OCH ANSVARSBEGRANSNING

5.1 Varor som bestallts med order, som ej baseras pa offert, levereras snarast och, om séljaren inte anger annat,
senast 30 dagar efter det att sdljaren mottagit ordern.

Om leverans ej kan ske inom 30 dagar informeras koparen harom senast 14 dagar efter det att séljaren erhallit
ordern. Saljaren anger da en leveranstid.

Om koparen begar langre leveranstid an 30 dagar meddelar saljaren inom 14 dagar vilket pris och vilken
leveranstid han kan acceptera.

Order som baseras pa offert levereras enligt i offerten angiven leveranstid. Saknas sadan galler vad som
foreskrivits hér ovan.

5.2 Avtalad tid for leverans forlangs med den tid varmed leverans hindras eller férsvaras av omstandighet, som
anges i punkt 11, eller som képaren svarar for.

5.3 Om séljaren finner att leverans inte kan ske inom avtalad tid ska han snarast underréatta kdparen, normalt med
angivande av ny leveranstid.

5.4 Om koparen inte accepterar dréjsmalet och inte heller den av séljaren foreslagna nya leveranstiden skall han
skriftigen meddela séljaren en skélig frist for leveransen. Om séljaren levererar varan inom denna frist har
koparen inte ratt att hava kopet.

5.5 Om avtalets fullgérande férsenas mer &n 6 manader av skal som anges i punkt 1.1 har vardera parten réatt att
skriftligen hava avtalet, utan inskrénkning av vad som i 6vrigt géller i dessa bestammelser.

5.6 Koparen har - oavsett om kopet havs eller ej - inte rétt till vite eller skadestand pa grund av saljarens
drojsmal.

5.7 Om ko6paren avbestaller varan fore leverans har séljaren ratt till avbestéllningsersattning motsvarande
skillnaden mellan 6verenskommet pris och det belopp han kan fa ut vid en eventuell férséljning av varan till
annan, dock minst 15% av dverenskommet pris.

5.8 Om koparen mot anvandare gor langre gaende utfastelser an 5.1 till 5.7 ovan ansvarar kdparen till fullo for
dessa.

6 RETURER

6.1 Om sa avtalas mellan parterna i sarskilda fall kan varor returneras enligt vad som anges nedan.

Fore retur, oavsett anledning, ska kdparen kontakta séljaren och éverenskomma om returneringen. Overens-
kommelsen bekraftas normalt genom att séljaren ger képaren ett s k referensnummer.

Sker retur utan éverenskommelse i férvag bestrids alla kostnader i samband med returen av kdparen.

Saljarens mottagande av retur innebar inte att han godként den.

6.2 Sker retur, med godk&nnande i forvag, p g a fel i varan som koparen reklamerat enligt 7.1, och som inte kan

avhjalpas, betalar saljaren returfrakten och star transportrisken.
| vriga fall betalar koparen returfrakten och star transportrisken.
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6.3 Vid retur svarar képaren for att varan emballeras och i erforderlig grad transportsiakras, sa att den inte skadas
under transporten. Savida inte annat ©verenskommes ska varan returneras i originalutrustat skick i
originalkartong.

6.4 Felfri vara som returneras enligt 6.1 och 6.3 krediteras med 80% av hela kdpeskillingen.

6.5 Felfria varor som tillverkats eller anskaffats speciellt fér kdparen kan inte returneras.

7 ANSVAR FOR FEL OCH ANSVARSBEGRANSNING

7.1 Nar varan tas emot ska koparen kontrollera att den till antal och beskaffenhet stammer éverens med avtalet.
Brist eller fel ska patalas till sdljaren genom skriftlig reklamation inom 7 dagar.

Om bristen eller felet inte har avhjalpts inom 14 dagar efter kdparens reklamation, har denne ratt att hava kdpet
och returnera felaktig vara enligt bestammelserna i 6.2. Havningsratten galler dock inte med avseende pa sadana
fel, som inte vasentligen paverkar varans anvandning for det avtalade andamalet.

Séljarens skyldighet att avhjalpa fel galler endast i den man som avhjalpandet kan ske utan oskélig kostnad eller
olagenhet.

7.2 Utdver vad som foreskrivits i 6.2, 7.1 och punkt 9 har saljaren inget ansvar for fel eller brist i varan.

8 BETALNING
8.1 Om inte annat avtalas sker leverans mot kontant betalning.

8.2 Overenskommelse kan, efter sedvanlig kreditprévning, traffas om leverans pa kredit.
Betalning ska da, om ej annat avtalats, vara sdljaren tillhanda senast 30 dagar efter fakturans datum.
Fakturadatum ska vara tidigast datum for leverans enligt 4.3.

8.3 Om betalning ej sker pa dverenskommen tid utgar dréjsmalsranta med diskonto +12 procentenheter, om ej
annat avtalats.

8.4 Om det kan antas att

— kdparen inte kommer att ratteligen fullgéra sina foérpliktelser enligt avtalet eller

— séljaren haver avtalet

har saljaren ratt att aterta sadan vara som fortfarande lagligen kan atertas. Képaren har innan varan till fullo
betalts inte ratt att utan séljarens skriftiga medgivande forfoga over den pa sadant satt att saljarens
atertaganderatt aventyras.

Accept eller annan forbindelse anses inte som betalning forran den ar helt inlost.

8.5 Om koparen férsummar sin forpliktelse att mottaga varan pa faststalld dag, ar han trots detta skyldig att
erlagga betalning pa samma séatt som skulle ha skett om varan levererats.

8.6 Vid forsaljning av vara som anskaffas eller tillverkas speciellt for kdparen har séljaren, om inte annat avtalas,
ratt att begéara forskottsbetalning av hela eller del av kdpeskillingen.

8.7 Om en order omfattar flera varor som av kdparen kan anvéndas oberoende av varandra har séljaren ratt att
delleverera varorna med separat fakturering och betalning for varje leverans.
Om koparen endast accepterar obruten fullstandig leverans ska sa anges pa ordern.

9 GARANTI OCH ANSVARSBEGRANSNING

9.1 Séljaren ansvarar vid varans vidare forséljning till anvandare 12 manaders garanti enligt bilagan LLB2013G.
Om koéparen mot anvandare gor ytterligare utfastelser ansvarar kdparen till fullo for dessa.

9.2 Sdljaren atar sig att, enligt eget val, antingen sjalv svara for garantireparationerna enligt 9.1 eller ersatta
kdparens nodvandiga och skéliga kostnader for dessa, under forutsattning att skriftlig reklamation till séljaren
skett inom 18 manader fran apparatens leverans fran saljaren till koparen.

9.3 Sadljarens ansvar for fel i apparaten efter vidareforséljning &ar begrénsat till vad som bestamts i
foregdendepunkt.
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10 PROGRAMVARA

10.1 | utrustning ingdende programvara forblir leverantorens egendom men upplates till kdparen med en
tidsmassigt obegransad, ej overféringsbar och icke exklusiv nyttjanderatt. Kostnaden fér denna nyttjanderatt ar,
sdvida ej annat specificeras, inkluderad i priset och avser vid leverans aktuell programversion.

Programvaran och tillhérande dokumentation far ej kopieras, andras eller i nagon form Overlatas utan
leverantdrens skriftliga godkannande.

Uppdatering av programvara ingar ej i priset.

10.2 Avtal om oberoende programvara tecknas pa IMN9O.

11 BEFRIELSEGRUND

Om fullgérelsen av avtalet hindras eller férsvaras av nagon omstandighet

— sa&som krig, myndighetsingripanden, oroligheter, inskrankningar i energitillforseln, arbetsmarknadsstorningar,
forbud, restriktioner, uteblivna tillstand, olyckshandelser, ogynnsamma transport- eller vaderleksforhallanden, eller
uteblivna leveranser fran underleverantérer —

som en part inte skéligen kunnat férutse vid tiden for avtalets slutande och vars féljder han heller inte skaligen
kunnat undvika eller 6vervinna, ska han i motsvarande man befrias fran sin forpliktelse att pa satt som avtalats
avlamna eller ta emot varan.

12 TVIST

12.1 Ansprak mot séljaren forfaller om talan inte vacks eller skilieférfarande enligt 12.3 inte inleds inom 2 &r fran
varans avlamnande.

12.2 Séljaren har ratt att vid utebliven betalning indriva sina betalningsansprak mot képaren genom anstkan om
betalningsfoéreldggande.

12.3 Tvist angaende tolkningen och tillampningen av dessa bestammelser, kontrakt och alla rattsforhallanden
mellan parterna som ansluts till kontraktet skall avgéras pa féljande satt.

Tvist rérande mindre &n 10 basbelopp enligt lagen om allmén férsékring avgdres genom forenklat forfarande vid
allman domstol.

Tvist rérande hogre belopp an 10 basbelopp enligt lagen om allman férsakring far inte dragas infor allméan
domstol genom karomal, genkaromal eller kvittningsinvandning utan ska avgoras genom skilieman enligt svensk

lag.

12.4 Tvist ska avgoras av domstol eller skiljeman i séljarens hemort.
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